SERVIZIO DI CALL CENTER DEDICATO AL FONDO

Il FONDO PENSIONE APERTO CATTOLICA GESTIONE PREVIDENZA offre ai potenziali
aderenti e agli iscritti un servizio di call center dedicato al Fondo.

Si pu0 usufruire del servizio sia telefonicamente che tramite posta elettronica; in particolare:

e per ottenere assistenza tramite posta elettronica occorre scrivere
all'indirizzo CallCenterFPaCattolica@previnet.it; per agevolare la risposta,
nell'oggetto del messaggio € necessario specificare sempre il motivo della richiesta e il
nominativo del mittente;

o per ottenere assistenza telefonica occorre chiamare il numero 800.562.562

Il call center fornisce informazioni sulle modalita di adesione e di contribuzione, sulle
prestazioni, sul regime fiscale, su caratteristiche di carattere generale del Fondo, nonché

assistenza per la consultazione della propria posizione individuale sul sito del Fondo.
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